
Multivia Sign App  

 

Die App informiert den Anwender leider nicht direkt, dass die Kommunikation an einem alten 

Bankschlüssel scheitert, sondern zeigt nur einen Fehler mit der Bitte sich an die Bank zu 

wenden: 

 

 



Der Anwender startet über seinen EBICS-Zugang den Prozess des Schlüsselwechsels über die 

Funktion "Bankschlüssel prüfen":  
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